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APRESENTACAO DESTA EDIGAO

Garantir 0 acesso, a toda a populagéo, aos servigcos de saneamento basico € um dos grandes desafios enfrentados pelo
Governo Federal, Estados, Distrito Federal, Municipios e pela sociedade em geral. Esses servicos compreendem o saneamento basico,
conforme definido pela Lei n® 11.445/2007. A universalizagdo desses Servigos, ou seja, a ampliagéo progressiva do acesso de todos 0s
domicilios ocupados ao saneamento basico, é condicdo essencial para se garantir niveis adequados de sadde publica.

Para o alcance desse objetivo é necessario planejar adequadamente esses servicos. Esse planejamento passa,
necessariamente, pelo conhecimento da situacdo atual da prestacdo de cada um desses servigos, pela definicdo de metas e objetivos
que visem a sua ampliagao e a sua melhoria gradual e pela proposicéo de programas e agdes para alcanga-los. Essas informagoes, dentre
outras consideradas relevantes para o setor, devem constar do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Segundo a Lei n°® 11.445/2007 o Plano devera abranger toda a area do municipio (urbana e rural) e abordar os quatro
componentes do saneamento basico (abastecimento de adgua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, e drenagem e 0 manejo das aguas pluviais urbanas). Cabe exclusivamente ao municipio formular a Politica Publica e elaborar o
Plano Municipal de Saneamento Bésico. A existéncia do Plano, por sua vez, sera condic&o de acesso aos recursos do Governo Federal
para saneamento basico a partir de 2014.

A publicacédo “Plano de Saneamento Basico Participativo” faz parte do conjunto de materiais técnicos produzidos pela
Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades, e tem por objetivo fomentar a discussao acerca desse relevante
tema, com vistas a promover a elaboragao de Planos com ampla participacéo da sociedade.

Boa leitura!
Leodegar Tiscoski
Secretario Nacional de Saneamento Ambiental
Ministério das Cidades






1. APRESENTACAQ

Todos 0s municipios brasileiros deveréo elaborar os seus planos de saneamento basico. E o que determina a Lei de Saneamento Bésico, Lei
n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais e a Politica Federal de Saneamento Basico. Um dos principios
fundamentais dessa lei é a universalizagdo dos servicos de saneamento basico, para que todos tenham acesso ao abastecimento de
agua com qualidade e em quantidade suficiente as suas necessidades, a coleta e tratamento adequados do esgoto e do lixo, € a0 manejo
correto das aguas pluviais (aguas das chuvas).

0Os planos sdo instrumentos indispensaveis da politica publica de saneamento basico e obrigatdrios para a contratagdo ou concessao dos servicos.
A politica e o plano devem ser elaborados pelos titulares dos servi¢os, que sdo 0s municipios e, conforme a lei, essa responsabilidade ndo pode ser
delegada. A grande maioria dos municipios ainda precisa iniciar esse processo.

A elaboragdo do Plano Municipal de
Saneamento Bésico ¢ uma oportunidade
para toda a sociedade conhecer e entender
0 que acontece com o0 saneamento da sua
cidade, discutir as causas dos problemas e
buscar solugdes. Juntos, populacdo e poder
publico estabelecerdo metas para 0 acesso
a servicos de boa qualidade e decidirdo
quando e como chegar a universalizacdo dos
servicos de saneamento basico.
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Além disso, cada municipio deve definir como sera 0 acompanhamento e revisao periodica do Plano, ou seja, como e quem vai avaliar se acdes
planejadas estédo sendo realizadas e se 0s objetivos estdo sendo alcangados. Essa estratégia viabiliza o processo participativo de elaboracao
do Plano Municipal de Saneamento Basico, que deve ser aprovado pela Camara Municipal ou por decreto do prefeito.

Ao elaborar o Plano Municipal de Sanamento Basico, 0 municipio devera observar as diretrizes para o saneamento previstas no Plano
Diretor (Estatuto da Cidade — Lei n® 10.257/2001).

1.1 A Campanha

Com o objetivo de mobilizar o Pais e articular o maximo de apoio
aos municipios, notadamente o poder plblico e a sociedade local,
para a realizacdo de seus planos, o Governo Federal e o Conselho
das Cidades (ConCidades) lancam a Campanha Nacional “Plano
de Saneamento Basico Participativo”. Nela, a participacdo social
é fundamental para que os planos cumpram o papel de orientar
a prestacdo de todos os servicos de saneamento bésico a fim de
que cheguem a todos os cidad&os, integralmente, sem interrupgao
e com qualidade, promovendo a salide, a qualidade de vida e do
meio ambiente.




2. SANEAMENTO BASICO

0 saneamento basico € definido pela Lei n® 11.445/2007 como o conjunto dos servigos, infraestruturas e instalagdes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e manejo de aguas pluviais e drenagem
urbana. A relagéo entre esses servigos é muito grande: 0 esgoto sanitario sem tratamento e disposi¢do adequada contamina corpos d’agua
(rios, riachos, lagos, entre outros); depdsitos de residuos solidos em locais e condicbes inadequadas podem contaminar as areas de
mananciais, prejudicar a captacdo e demais usos da agua, favorecer a ocorréncia de enchentes por obstruir as redes de drenagem, além de
promover a proliferacdo de vetores; as inundacoes, por sua vez, podem interromper o funcionamento do sistema de abastecimento de agua,
acarretar a disseminacéo de doencas e desalojar familias.
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A melhoria das condicbes do saneamento basico tem também impactos diretos
na promocdo da salde humana e na qualidade de vida. Comprovadamente
a adequada coleta de esgotos domésticos reduz a ocorréncia de diarréias e
infecgdes intestinais causadas por parasitas.

Por essas razdes a politica publica de saneamento basico deve prever a gestdo
integrada dos seus quatro componentes. Vale destacar que o saneamento € um
direito essencial a vida, a moradia digna, a salde, a cidade e ao meio ambiente
equilibrado. Direito que deve ser exercido com transparéncia e controle social.
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2.1 0 saneamento e a cidade

0 crescimento das cidades tem impacto real nas condicdes sanitarias e exige
que a infraestrutura de saneamento basico acompanhe continuamente as novas

necessidades da populagéo. As condicdes adequadas de saneamento propiciam
maior qualidade de vida e satisfacdo dos moradores e contribuem para o desenvolvimento social, cultural, ambiental e econémico.

Porém, ha muitas décadas, nossas cidades tém sido ocupadas de forma desorganizada, o que tem gerado um alto custo econdémico,
social e ambiental. Por falta de controle do uso do solo e de alternativas de moradia digna para a maioria da populagdo, as cidades
se expandem sobre as areas rurais ou de preservacao ambiental e ocupam os morros e os fundos de vale. Essa forma de ocupacao
do espaco urbano tem impacto negativo sobre os servicos de saneamento basico por dificultar e encarecer a ampliagéo das redes de
distribuic@o de agua, de coleta de esgotos, de drenagem urbana e a coleta de lixo.




A disposicdo inadequada dos esgotos e residuos sdlidos polui o0s
mananciais e os cursos d’agua. J& o desmatamento, a construgéo em
encostas e a pavimentagao das vias impermeabilizam o solo e removem a
cobertura vegetal, 0 que, a cada ano, aumenta a ocorréncia de enchentes,
destruindo vidas e patrimdnios, colocando em risco e deixando sem
atendimento os moradores de vilas, comunidades e loteamentos precérios
e distantes, vulneraveis aos problemas de satide e de seguranca. Em todas
as cidades, as maiores caréncias de saneamento basico concentram-se
nas areas onde vive a populagdo mais pobre.

Por isso, as politicas de saneamento devem ser articuladas as outras
politicas para promover o desenvolvimento urbano sustentavel, alcancar
niveis adequados de saude, reduzir a pobreza, melhorar a qualidade das
moradias e conviver em harmonia com o0s recursos hidricos e com o
meio ambiente. Isso é 0 que determina a Lei n® 11.445/2007.

melhorar a satide e o meio ambiente do local onde vocé vive
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2.2.A Lein® 11.445/2007 — Lei de Saneamento Basico

A Lei n° 11.445/2007, ao estabelecer diretrizes nacionais para o saneamento basico, é aplicada a Unido, aos Estados, Distrito Federal e
Municipios e também deve ser observada por todos os prestadores de servigos.

Estabelece os principios sob 0s quais 0s servicos de saneamento basico devem ser prestados; define as obrigagdes do titular, as 9
condicbes em que os servicos podem ser delegados, as regras para as relagoes entre o titular e os prestadores de servicos e as condicdes
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para a retomada dos servicos; trata da prestacéo regionalizada; institui a obrigatoriedade de planejar e regular os servicos; abrange 0s
aspectos econdmicos, sociais e técnicos da prestagdo dos servigos, assim como institui a participagdo e o controle social.

A Politica Federal de Saneamento Basico estabelece diretrizes para orientar as acoes e investimentos do governo federal e determina que
a Unido elabore o Plano Nacional de Saneamento Basico — PLANSAB. Em 2008, o Governo Federal e o ConCidades iniciaram a elaboragao
do Plano com a construgdo e aprovagéo, em forma de Resolugéo do ConCidades, do “Pacto pelo Saneamento Basico: Mais Saude,
Qualidade de Vida e Cidadania”. A segunda etapa foi a preparacéo do estudo denominado “Panorama do Saneamento Basico no Brasil” e
da Proposta de Plano, que foi apresentada a sociedade em 2011 por meio de seminarios regionais e audiéncias publicas.

2.3. 0 papel de cada um no saneamento basico

A Constituicdo Federal estabelece como competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios a promogao
de “programas de construcdo de moradias e a melhoria das condigces habitacionais e de saneamento basico”. Ou seja, essas
responsabilidades sdo compartilhadas entre as trés esferas de governo, sendo necessaria e desejavel a acdo conjunta para que 0s
servicos atendam a toda a populacéo.

2.3.1. Governo Federal

A Unido é responsavel pelo estabelecimento das diretrizes gerais, pelo planejamento das iniciativas em escala nacional e pela
implementacdo de programas de saneamento, com vistas a universalizacdo do acesso aos servicos e a melhoria da gestéo do setor.
Visando a universalizacdo do saneamento basico a Unido tem disponibilizado aos Estados, DF, Municipios e Companhias de Saneamento
um volume substancial de recursos do Orgamento-Geral da Unido (OGU), do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), e do Fundo
de Amparo ao Trabalhador (FAT), dentre outras fontes.

A atuac@o do Governo Federal em saneamento é marcada pelo seu carater multissetorial, com a interveniéncia de varios Ministérios, e
pela valorizagéo do carater instrumental das acdes de saneamento para as politicas publicas de satide, meio ambiente, desenvolvimento
urbano, recursos hidricos e desenvolvimento regional. Para viabilizar a implementacéo da Politica Federal de Saneamento, com



varios orgdos atuando simultaneamente, é indispensavel estabelecer um mecanismo competente de coordenacéo, capaz de distribuir
competéncias, evitando a superposicéo de iniciativas, dirimir conflitos e promover a cooperagéo entre as diversas pastas intervenientes.
Desta forma, os Ministérios atuam em saneamento, de forma coordenada, com a seguinte distribuicdo de competéncias:

Ministério das Cidades: coordena a Politica Federal de Saneamento. Atua, principalmente, por meio da Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental (SNSA), nas acdes de abastecimento de agua, esgotamento sanitrio, manejo e tratamento dos residuos sélidos
urbanos e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. Em ambito territorial concentra suas acdes em municipios com mais de 50
mil habitantes e nas Regides Metropolitanas e RIDE;

Ministério do Meio Ambiente: coordena as Politicas Nacional de Meio Ambiente, de Recursos Hidricos e de Residuos Solidos. Coordena,
conjuntamente com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, o Comité Interministerial para Inclusdo Social e
Econdmica dos Catadores de Materiais Reutilizaveis e Reciclaveis. Por meio da Agéncia Nacional das Aguas (ANA) atua na gestéo dos
recursos hidricos. 0 MMA concentra sua atuacéo no apoio a melhoria da gestéo dos servigos, em particular nas areas de residuos
solidos e recursos hidricos.

Ministério da Sadde: coordena a Politica Nacional de Salde. Atua na execucéo das agdes, na operacéo e na manutengéo dos sistemas
de saneamento voltados para as populagdes indigenas. Por meio da FUNASA atua nas agoes dirigidas junto as populagdes rurais,
populacdes das reservas extrativistas, dos remanescentes de quilombolas, e outras populagdes tradicionais. Em ambito territorial
concentra suas iniciativas em municipios com populagdo inferior a 50 mil habitantes.

Ministério da Integragao Nacional: coordena a Politica Nacional de Desenvolvimento Regional. Atua nas agdes de saneamento, especialmente
na regido do semidrido e nas bacias dos rios Sdo Francisco e Parnaiba. Concentra suas iniciativas na implementacéo de sistemas de
aducdo de 4gua de carater multimunicipal e de usos multiplos (Exemplo: abastecimento publico + irrigacéo) na Regido Nordeste do Pais,
e, mediante a interveniéncia da CODEVASF, na implementacéo de sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e residuos
solidos urbanos em municipios com menos de 50 mil habitantes localizados nas Bacias dos Rios S&o Francisco e Parnaiba;
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e Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome: coordena a Politica Nacional de Assisténcia Social. Atua nas acoes de
instalagdes de um milhdo de cisternas no semiarido e coordena o Programa Brasil Sem Miséria que propde um programa de ampliagao
do acesso a agua em areas rurais;

e Caixa Econdmica Federal (CAIXA) e o Banco Nacional de Desenvolvimento de Desenvolvimento Econdémico e Social (BNDES) séo
agentes financeiros e principais operadores dos recursos de empréstimo (FGTS e FAT) disponibilizados pela Unido para as agoes de
saneamento basico. Além desse papel, a CAIXA desempenha também a funcdo de mandataria da Unido na operacionalizacdo dos
contratos com recursos do OGU.

As agbes de saneamento basico séo desenvolvidas pelos Orgéos acima e ainda conforme a seguinte divisao:

* RIDE: Regido Integrada de Desenvolvimento;
** Consarcios publicos, nos termos da Lei n® 11.107/2005, acima de 150 mil hab.
*** Consorcios publicos, nos termos da Lei n® 11.107/2005, abaixo de 150 mil hab.



2.3.2. Governos estaduais

0Os Estados tém atuado predominantemente na prestacéo dos servicos de abastecimento de dgua e coleta e tratamento dos esgotos
gerados, por meio de suas companhias estaduais de saneamento.

Nos dltimos anos, alguns Estados passaram a atuar também na regulagao dos servicos, por delegacéo dos municipios, por meio das Agéncias
Reguladoras. Outros tém legislacdo propria de saneamento e instituiram Conselhos Estaduais das Cidades e de Saneamento.

Alguns governos estaduais se responsabilizam, também, por investimentos em drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas nas areas
metropolitanas. A atuagdo da maioria dos estados no manejo de residuos solidos se restringe ao licenciamento ambiental das instalacées de

tratamento e disposicao final do lixo.

Assim como os municipios e a Unido, os estados também sdo responsaveis por investimentos no setor.

2.3.3. Municipios e o Distrito Federal

S40 0s responsaveis por organizar a prestacéo dos servicos de saneamento basico a populacéo local. Portanto, cabe a eles elaborar a politica e o plano
de saneamento basico, incluindo a area urbana e rural.

Essa responsabilidade inclui planejar os servigos de saneamento basico nos seus quatro componentes, presta-los diretamente ou delegé-
los, definir o ente responsavel pela sua regulacéo e fiscalizagéo, definir os parametros de qualidade, fixar direitos e deveres dos usuarios e
estabelecer os mecanismos de participacio e controle social.

melhorar a salide e o0 meio ambiente do local onde vocé vive
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0s servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos e 0 manejo de aguas pluviais e drenagem urbana, em geral, sdo realizados
diretamente pelos municipios por meio de secretarias de meio ambiente, de obras ou de servigos publicos.

Havendo interesse comum, visando economizar todos os tipos de recursos, algumas dessas funcdes e competéncias, de cada um dos
quatro componentes do saneamento, podem ser compartilhadas de forma cooperativa entre os municipios ou, entre estes e o Distrito
Federal ou os estados. Isso pode ser feito por meio da gestéo associada, com a formagao de consorcios publicos.

2.3.4. Prestadores de servigos

Podem ser publicos ou privados. Muitos municipios delegam os servigos de dgua e esgoto as companhias estaduais, outros prestam
0s servigos diretamente por meio de autarquias, empresas ou departamentos de secretarias municipais. Outros terceirizam atividades
especificas desses servicos por meio de contrato de concessao a empresas privadas e ainda existem as gestoes associadas ou consorcios
publicos, criados por varios municipios.

Na limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, muitos municipios prestam os servigos diretamente, em alguns casos com a participagéo
de cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. Outros prestam esses servicos por meio de contratos de concessdo a empresas
privadas, ou ainda por meio de consorcios.

0Os consorcios publicos séo regulamentados pela Lei n° 11.107/2005. Por meio desses consorcios, a prestacdo de servicos pode ser
compartilhada por diversos municipios.



2.3.5 Qutros atores

Atuam também na area de saneamento os 6rgaos e entidades reguladoras,
sejam estaduais, municipais ou interfederativos, quando assim instituido
por um consorcio publico.

Ainda, o Ministério Publico atua, inclusive, em articulagdo com o 6rgao
de defesa do consumidor e do meio ambiente.

2.3.6. Sociedade

A Lei n® 11.445/2007 estabelece o controle social como um de seus
principios fundamentais e o define como o “conjunto de mecanismos e
procedimentos que garantem a sociedade informacoes, representacoes
técnicas e participacoes nos processos de formulagéo de politicas, de
planejamento e de avaliacdo relacionados aos servigcos publicos de
saneamento basico”.

melhorar a salide e o0 meio ambiente do local onde vocé vive
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Recomenda-se a criacdo de Conselhos Municipais e Estaduais das
Cidades para fiscalizar e monitorar a prestacdo dos servicos de
saneamento. Esses foruns permanentes de discussdo sdo muito
importantes para estimular o debate, de forma integrada, das politicas de desenvolvimento urbano, habitagdo, saneamento, meio
ambiente, transporte e mobilidade urbana, regularizacéo fundiaria, dentre outras.
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3. POLITICA E PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

3.1. A politica de saneamento basico

Segundo a Lei n® 11.445/2007, a defini¢do da politica publica de saneamento basico € competéncia do titular dos servigos e compreende:
a elaboracéo do plano de saneamento basico pelo proprio municipio; a decisdo sobre a forma de prestagdo dos servigos (direta ou
delegada) e os procedimentos de sua atuacdo; a adocéo de parametros para a garantia do atendimento essencial a saude pablica, quanto
a quantidade, regularidade e qualidade da agua potavel; a definicdo do 6rgdo responsavel pela sua regulagéo e fiscalizagéo; a fixagao
dos direitos e deveres dos usudrios; o estabelecimento de mecanismos de participacdo e controle social; a construcdo do sistema de
informag0es sobre 0s servigos; e 0s casos e condicdes, previstos em lei e nos contratos, para intervengdo e retomada dos servigos.

A politica publica de saneamento bésico também deve definir as condicdes para a prestacdo dos servigos, envolvendo a sua
sustentabilidade, viabilidade técnica, econdmica e financeira bem como a definicdo de sistema de cobranga, composicao de taxas e
tarifas e politica de subsidios.

3.2. 0 Plano Municipal de Saneamento Basico

0 Plano é o principal instrumento da politica de saneamento basico. Ele deve expressar um compromisso coletivo da sociedade em
relacdo a forma de construir o futuro do saneamento no territério. O Plano deve partir da andlise da realidade e tragar os objetivos e
estratégias para transforma-la positivamente e, assim, definir como cada segmento deve se comportar para atingir os objetivos e as
metas tragadas.



E formulado sob a coordenacéo do Poder Pablico, com a participagdo de todos aqueles que atuam no saneamento num determinado
territorio e pela sua populago, tanto os que recebem os servigos como aqueles que ndo tém acesso a eles. Para garantir que todos
tenham condicdes de participar, a lei determina a ampla divulgacéo das propostas do Plano Municipal de Saneamento Basico e dos
estudos que as fundamentam, inclusive com a realizagao de audiéncias ou consultas publicas.

E grande a interdependéncia das acdes de saneamento com as de satde, habitago, meio ambiente, recursos hidricos e outras. Por isso,
0s planos, 0s programas e as agoes nestes temas devem ser compativeis com o Plano Diretor do municipio e com planos das bacias
hidrograficas em que estdo inseridos.

A partir de 2014, s0 tera acesso aos recursos da Unido, para servigos de saneamento basico, o municipio que tiver elaborado o seu Plano
de Saneamento Basico e instituido o controle social por meio de 6rgao colegiado de carater consultivo (Decreto n® 7.217/2010 — Art. 26,
§2°e Art. 34, § 6°).

3.3. Conteudo do Plano Municipal de Saneamento Basico

0 Plano devera abranger todo o territorio do municipio, compreendendo as areas urbana e rural. Podera ser especifico para cada servigo.
No entanto, recomenda-se a elaboracéo de forma integral, contendo os quatro componentes do saneamento basico: abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

A Lei n® 11.445/2007 estabelece que o Plano deve conter: diagndstico técnico-social; objetivos e metas progressivas e graduais para a
universalizagdo dos servigos, metas de qualidade e eficiéncia do uso de recursos naturais, dentre outras; programas, projetos e agoes,
inclusive as emergenciais; € mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da eficiéncia e eficacia das agbes programadas.
0 Plano deve prever recursos para a sua concretizagéo, definir as prioridades de agao e orientar os orcamentos futuros do municipio na
area de saneamento.
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3.3.1. Principios fundamentais, conceitos e pressupostos

0 artigo 2° da Lei n° 11.445/2007 traz os principios fundamentais que devem ser aplicados na construcéo da politica de saneamento
basico local. Trata 0 saneamento como servigo publico e direito do cidadao e estabelece os principios que vao orientar o diagnostico e as
propostas do Plano. Dentre os principios destacam-se: a universalizagdo do acesso; a integralidade, compreendida como o conjunto de
todas as atividades e componentes de cada um dos diversos servicos de saneamento basico; e o controle social.

Recomenda-se, na elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, a adocdo de conceitos utilizados no Plano Nacional de
Saneamento Bésico — PLANSAB, a exemplo daqueles referentes a caracterizagéo do atendimento e do déficit (atendimento precario ou
sem atendimento) e as agoes a serem implementadas, classificadas em medidas estruturais e estruturantes.

3.3.2. Diagnostico dos servigos de saneamento basico

0 diagnostico deve descrever a situagdo atual de cada um dos quatro componentes, conter informagcoes, analises e, inclusive, apontar as

causas de problemas e dos seus impactos nas condigdes de vida. Deve conter também:

e As condices de acesso aos servigos de saneamento basico (como esta o atendimento e as caréncias do servico).

¢ A qualidade da prestagdo de cada um dos servigos considerando o perfil populacional, com énfase nas desigualdades sociais e
territoriais.

e As condicoes de salubridade do meio ambiente (qualidade das aguas, do ar, do solo) e sua relagéo com a satde e a qualidade de vida
da populagéo.

e A estimativa das necessidades e dos investimentos futuros para a universalizagdo do acesso da populacéo local a cada um dos servigos
de saneamento basico.

e As condicdes e a capacidade de prestacéo dos servigos dos 0rgdos responsaveis pelo saneamento basico.

¢ A identificacdo dos mecanismos de participacéo e controle social.



3.3.3. Objetivos e metas: onde queremos chegar?

Os objetivos definem onde se pretende chegar e as metas, que sdo de curto, médio e longo prazos, definem etapas intermediarias,
indicadores e 0s prazos para se alcangar os objetivos.

Assim, se 0 objetivo é a universalizagdo dos servicos de saneamento basico, as metas poderdo ser: atender 95% da populagdo do
municipio com o servigo de abastecimento de dgua até 2015 e 100%, até 2020, com os investimentos necessarios para o periodo.

E fundamental conhecer bem a capacidade do municipio e os meios disponiveis, inclusive os recursos financeiros, para alcancar os objetivos
propostos. E, ainda, definir os caminhos e os resultados a serem alcancados considerando os horizontes de curto, médio e longo prazos.
ALei n°11.445/2007 define que o Plano deve ser elaborado com o horizonte de 20 anos e revisado no prazo maximo de quatro anos.

3.3.4. Programas, projetos e agoes: como alcancar os objetivos e metas

Os programas, projetos e acdes sao 0s meios para alcancar os resultados desejados. Esses definem prioridades, fontes de recursos,
beneficiarios, como e quem pode acessa-los, dentre outras informagdes. Por exemplo, prever um programa para atendimento da populagéo
rural dispersa, visando o abastecimento de agua compativel com a realidade local, tal como o programa de cisternas em regides aridas.
0 Plano também deve indicar a forma de gestéo apropriada para a prestagdo de servicos de qualidade e para a sustentabilidade das
acoes, nos seus diversos aspectos, tanto os gerenciais, quanto os técnicos e operacionais, além da definicao de tecnologias apropriadas,
entre outros.

Ainda deve definir os programas e acdes para a educacdo ambiental e a mobilizacio social, bem como para o fortalecimento da
participagdo e do controle social.
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3.3.5. Implementacao e revisao do Plano

0 Plano deve conter os mecanismos para acompanhamento, monitoramento e avaliagdo das agdes programadas (implementagdo,
resultados alcangados, modificacdes necessarias), bem como para o processo da reviséo periodica, que devera ocorrer, no maximo, a
cada quatro anos.

4. 0 PROCESSO PARTICIPATIVO

Cabera ao prefeito, como chefe do poder executivo, ou a quem ele designar, a lideranca do processo de elaboragdo do Plano Municipal
de Saneamento Basico, ou seja, 0 papel de coordenacao geral e orientagao dos trabalhos técnicos.

Eu gostaria de
participar!

Tenho uma

contribuigéo! Posso dar

minha opinido?



0 titular dos servigos deverd assegurar as condigdes para a ampla e efetiva participagdo da sociedade civil e dos prestadores dos
servicos que ndo pertencam a administragéo, bem como de outras instituicdes com interfaces com o saneamento. Para tanto, devem ser
divulgadas todas as atividades e criados canais de participagéo em cada etapa de discusséo e deliberacéo. E, ainda, assegurar a difusdo
ampla das informacdes relativas ao Plano, incluindo o acesso aos estudos e aos resultados do diagndstico.

4.1. Participacao e controle social

A participacdo dos diversos segmentos sociais interessados — moradores, comerciantes, empresarios, trabalhadores e produtores rurais,
trabalhadores do saneamento, técnicos e representantes de entidades que atuam na area de saneamento e de organismos de defesa do
direito da sociedade e dos cidaddos — fornece legitimidade ao processo de planejamento.

A participacéo social é condicdo indispensavel para concretizar o Plano. Nela estdo inseridas as necessidades da populacdo; a leitura
concreta da realidade que se quer mudar; a canalizagéo positiva dos conflitos de interesses, com predominio dos interesses da maioria;
as forgas favoraveis as mudancas pretendidas e a motivacdo da comunidade em acompanhar, fiscalizar e exigir sua concretizagéo.

0 envolvimento da populacao deve ser voluntario e compromissado para reduzir os riscos de descontinuidade das agdes, que tanto prejudicam
0 processo de planejamento no Brasil.

Participar ndo se restringe a receber as informagdes e conhecer as propostas. 0 processo de participacéo social devera garantir aos
cidadaos o direito de propor e opinar diretamente sobre os temas em discussao e de se manifestar nos processos de decisao.

Séo diversos os canais que podem ser utilizados e em varios niveis. Incluem as consultas publicas e pesquisas de opinido, a capacitacéo
em cursos e oficinas, os debates em reunides descentralizadas, as audiéncias publicas e os seminarios, a formulagéo de propostas em
comités e grupos de trabalho formados durante a elaboragdo do Plano.

Sédo canais privilegiados de deliberagdo as conferéncias e conselhos municipais, particularmente os vinculados ao processo das
Conferéncias Nacionais das Cidades e de Satde Ambiental.
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As Conferéncias Nacionais das Cidades sdo espacos privilegiados para a discussdo dos problemas urbanos e das estratégias a serem
adotadas para resolvé-los. Nesta perspectiva o saneamento € um dos assuntos de grande relevancia a ser pautado, e o seu planejamento
deve ter destaque, como possibilidade de avangar na organizagéo do setor. Por isso, é importante disseminar o tema Plano de Saneamento
Basico Participativo nessas conferéncias, que séo organizadas pelo Conselho Nacional das Cidades.

Outro férum importante é a Conferéncia Nacional de Salide Ambiental, que tem o objetivo de discutir os impactos causados a salde pela
acdo humana sobre a natureza, buscando solucdes que apontam para a formulacdo e gestdo de politicas publicas interdisciplinares,
integradas, intersetoriais, participativas e territorializadas. Essa iniciativa nasce de forma integrada sob a demanda dos Conselhos
Nacionais da Saude, do Meio Ambiente e das Cidades. Diante disso, é um local privilegiado para a discussdo dos rumos e dos eixos
estruturantes do saneamento basico, e os Planos de Saneamento Basico Participativos deverdo ser pautados como possibilidade de
avango no setor.

4.2. A contribuicdo dos prestadores de servigo

A participac@o dos prestadores de servigo (companhias estaduais, empresas privadas, consorcios, entre outros) na elaboragdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico é muito importante e, conforme determina a lei, um de seus papéis é fornecer todas as informacdes
necessarias e 0s estudos disponiveis na sua area de competéncia. A partir da edicao do Decreto n° 7.217/2010, ampliou-se a possibilidade
para a participacdo do prestador, que pode, também, apoiar técnica e financeiramente a elaborac&o dos Planos de Saneamento.

4.3. A contribuicdo de outras instituicoes para as quais o0 saneamento
basico é fator determinante

0 envolvimento de outras instituicdes (tais como as secretarias e autarquias municipais), particularmente aquelas responsaveis pelas politicas
publicas de desenvolvimento urbano e habitacdo, salde, meio ambiente, recursos hidricos e combate a pobreza sdo fundamentais para
assegurar a compatibilidade entre os seus objetivos, metas, programas e acdes, com aqueles do Plano Municipal de Saneamento Basico.



4.4. Participacao dos vereadores

E importante a presenca dos vereadores em todo o processo de construcéo do Plano, principalmente porque cabe a eles a aprovacio da
politica e, quando possivel, também do Plano, na Camara Municipal. Destaca-se, também, a necessidade de sua compatibilizagdo com
o0 orgamento anual do municipio.

5. 0 SISTEMA DE INFORMACOES DE SANEAMENTO BASICO

0 planejamento eficiente dos servigos, com atuacéo e participagéo
ativa da populagéo local no controle social, pressupde acesso a
informacdes atualizadas, organizadas, confidveis e apresentadas
periodicamente em linguagem compreensivel.

A Lei ne 11.445/2007 prevé que o titular dos servicos devera
estabelecer um sistema de informagGes, articulado com o
Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento — SINISA. O
objetivo do sistema é coletar e sistematizar dados relativos a
cobertura, a qualidade e a eficiéncia dos servigos; e as melhorias
nas condigdes de sadde e na qualidade de vida da populagéo e
do meio ambiente.

melhorar a salide e o0 meio ambiente do local onde vocé vive
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0 processo de elaboragao do diagnostico € uma excelente oportu-

nidade para iniciar ou atualizar o sistema de registro e sistemati-

zacdo das informacoes sobre as condicdes do saneamento basico

em escala local. Com isso, 0 municipio podera organizar uma base =
de dados sdlida e consistente, de forma a alimentar o SINISA.
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AS ETAPAS DE ELABORAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

0 primeiro passo é a formagéo de um comité gestor (ou de coordenagao) constituido por representantes dos 6rgdos responsaveis pelos quatro
componentes do saneamento basico no municipio e ainda por representantes dos prestadores de servigos delegados, da entidade reguladora
e da sociedade civil, preferencialmente, membros dos conselhos municipais existentes de areas afins, bem como o acompanhamento pelas
Camaras de Vereadores e pelo Ministério Publico. Cabera ao comité gestor coordenar e gerir 0 processo em todas as suas etapas.

Ja o Comité Executivo é uma instancia técnica, subordinado ao comité gestor (formado por técnicos municipais das areas de saneamento
e de areas afins, como habitacdo, meio ambiente, salide, entre outros) e encarregado da elaboragéo do Plano.



Inicialmente estes comités devem planejar o processo de elaboragdo do Plano, contendo as seguintes etapas:

melhorar a satide e o meio ambiente do local onde vocé vive
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6. PARA SABER MAIS
Lei n° 11.445/2007 e a Politica Federal de Saneamento Basico:

e | ein® 11.445/2007 — Lei de Saneamento Basico — e o Decreto n° 7.217/2010
Acesse: www.planalto.gov.br/legislacao
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¢ “Lei de Saneamento Basico: perspectivas para as politicas e gestao dos servigos publicos”, 03 volumes.
Acesse: www.cidades.gov.br

Plano Nacional de Saneamento Basico — PLANSAB

0 Ministério das Cidades coordenou e finalizou a Proposta do PLANSAB, que foi subsidiada pelo estudo denominado “Panorama do
Saneamento Basico no Brasil”, composto por 07 volumes.

Este é um importante subsidio, também, para estudo e elaboragao dos Planos Municipais de Saneamento Basico.
Acesse: www.cidade.gov.br/plansab

Elaboracao dos Planos Municipais de Saneamento Basico:

e Diretrizes para a Defini¢do da Politica e Elaboragdo do Plano de Saneamento Bésico.

e Guia para a elaboragdo de Planos de Municipais de Saneamento Basico.

e Politica e Plano Municipal de Saneamento Ambiental — Experiéncias e Recomendagdes.

e Pegas Técnicas Relativas a Planos Municipais de Saneamento Bésico.

e Caderno Metodoldgico para Acoes de Educacdo Ambiental e Mobilizagdo Social em Saneamento.

¢ Resolugao ConCidades n° 32, de 10 de maio de 2007, que trata da campanha de sensibilizacdo e mobilizagdo para construgdo dos
Planos Municipais de Saneamento Basico.

e Resolugdo n° 75, aprovada pelo ConCidades em 02 de julho de 2009, que trata dos contetidos minimos dos Planos de Saneamento
Basico.
Acesse: www.cidades.gov.br/planosdesaneamento



RESOLUGAQ RECOMENDADA N° 75

MINISTERIO DAS CIDADES
CONSELHO DAS CIDADES
RESOLUGAO RECOMENDADA N° 75, DE 02 DE JULHO DE 2009

Estabelece orientaces relativas a Politica
de Saneamento Basico e ao conteldo
minimo dos Planos de Saneamento Basico.

0 Conselho das Cidades, no uso das suas atribuicdes estabelecidas pelo Decreto n° 5.790, de 25 de maio de 2006, &, considerando
que compete ao Conselho das Cidades, orientar e recomendar sobre a aplicagdo da Lei n° 11.445 de 05 de janeiro de 2007 - Politica
Nacional de Saneamento, da Lei n° 10.257 de 10 de julho de 2001 - Estatuto da Cidade, e dos demais atos normativos relacionados
ao Desenvolvimento Urbano e Saneamento Bésico; considerando que, de acordo com a Lei n° 8.080 de 19 de setembro de 1990, é
dever do Estado prover condicdes indispenséveis para o pleno exercicio da sadde, e que a salide tem como fatores determinantes e
condicionantes, entre outros, a moradia, 0 saneamento bésico e 0 meio ambiente;

considerando que compete ao titular dos servigos formular a respectiva Politica Publica de Saneamento Basico e elaborar o
Plano de Saneamento Basico, nos termos dos arts. 9° e 19 da Lei n°® 11.445/2007, indispensaveis na defini¢do da prestacdo de servicos;

considerando que, atendendo ao disposto no inciso | do art. 2° e no art. 19 da Lei n° 11.445/2007, é fundamental, respeitadas
as diferencas e especificidades regionais e locais, que os planos tenham contetidos minimos previstos, de forma a se articular com o
esforgo nacional visando a universalizagéo do acesso ao Saneamento Basico, e

considerando que a Resolugdo Recomendada do Conselho das Cidades n° 33, de 01 de margo de 2007, recomenda a elaboragéo
dos planos até dezembro de 2010, adota, mediante votagdo, e seu Presidente torna publica, a Resolucéo de Plenario:

Art. 1° Recomendar ao Ministério das Cidades que faga gestéo junto & Secretaria de RelagOes Institucionais da Presidéncia
da Republica, para levar ao conhecimento dos Estados, Distrito Federal e municipios a posi¢éo do Conselho das Cidades no sentido de
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considerar relevante e urgente a necessidade de estabelecer orientacdes relativas a Politica de Saneamento Basico e aos contetidos
minimos dos Planos de Saneamento Basico, conforme recomendacdes contidas nos artigos seguintes.

Art. 2° O Titular dos Servigos, por meio de legislagao especifica, deve estabelecer a respectiva Politica de Saneamento Basico,
contemplando:

I a definicdo da forma como seréo prestados 0s servicos, se diretamente ou por delegacéo, e as condigcdes a serem observadas
nos contratos, em particular a defini¢@o de critérios de qualidade e o estabelecimento de metas de atendimento;

Il a definicdo das normas de regulagdo, incluindo a designacéo do ente responsavel pela regulacéo e fiscalizagéo, bem como
0s meios e procedimentos para sua atuagao;

Il os parametros, as condigdes e responsabilidades para a garantia do atendimento essencial para a promogao da saude publica;

IV a garantia de condices de acesso a toda a populacdo a agua em quantidade e qualidade que assegure a protecdo a sadde,
observadas as normas relativas a qualidade da agua para o consumo humano, bem como a legislacdo ambiental e a de recursos hidricos;

V a fixacdo dos direitos e deveres dos usuarios, observadas a legislagdo nacional, em particular a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, Cadigo de Defesa do Consumidor, e o Decreto n® 5.440, de 04 de maio de 2005;

VI a criacdo do Fundo de Universalizacéo estabelecendo fontes de recursos, destinacdo e forma de administragcdo, conforme
disposto no artigo 13 da Lei n® 11.445/2007;

VII os procedimentos para a avaliagdo sistematica da efetividade, eficiéncia e eficacia dos servigos prestados, que incluam
indicadores para aferir o cumprimento das metas;

VIIl o estabelecimento dos instrumentos e mecanismos de participagdo e controle social na gestéo da politica de saneamento
basico, ou seja, nas atividades de planejamento e regulacéo, fiscalizacéo dos servigos na forma de conselhos das cidades ou similar, com
carater deliberativo;

IX o estabelecimento do sistema de informacoes sobre os servicos articulado ao Sistema Nacional de Informagtes em
Saneamento;

X o estabelecimento de mecanismos de cooperagéo com outros entes federados para implantagdo dos servigos de saneamento, e



XI os mecanismos capazes de promover a integracéo da Politica de Saneamento Bésico com as politicas de sadde, de meio
ambiente, de recursos hidricos, de desenvolvimento urbano, de habitacdo e as demais que Ihe sejam correlatas.

Art. 3° A definicdo do processo participativo na formulagéo da Politica e na elaboragéo e revisdo do Plano, bem como os
mecanismos de controle social na gestao deverao:

| estabelecer os mecanismos e procedimentos para a garantia da efetiva participacdo da sociedade, tanto no processo da
formulacao da Politica e de elaboracéo e revisdo do Plano de Saneamento Basico em todas as etapas, inclusive o diagnostico, quanto no
Controle Social, em todas as funcgoes de Gestao;

Il prever a participacéo e o Controle Social, garantida por meio de conferéncias, audiéncias e consultas publicas, e de orgéos
de representacdo colegiada, tais como, o Conselho da Cidade;

Il estabelecer os mecanismos para a disseminacéao e 0 amplo acesso as informagdes sobre 0s servicos prestados e sobre as
propostas relativas ao plano de saneamento basico e aos estudos que as fundamentam, e

IV definir os mecanismos de divulgacéo das etapas de discusséao da politica e do plano, 0 bem como canais para recebimento
de sugestoes e criticas.

Art. 4° 0 Plano de Saneamento Basico devera conter, no minimo:

I 0 Diagnéstico integrado da situacdo local dos quatro componentes do saneamento basico, a saber: abastecimento de agua;
esgotamento sanitario; limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos; drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. O diagndstico deve
conter dados atualizados, projecdes e andlise do impacto nas condicdes de vida da populacao, abordando necessariamente:

a. a caracterizagéo da oferta e do déficit indicando as condigdes de acesso e a qualidade da prestacéo de cada um dos servigos
considerando o perfil populacional, com énfase nas desigualdades sociais e territoriais, em especial nos aspectos de renda, género e
étnico-raciais;

b. as condigoes de salubridade ambiental considerando o quadro epidemioldgico e condicdes ambientais;

¢. a estimativa da demanda e das necessidades de investimentos para a universalizacdo do acesso a cada um dos servigos de
saneamento basico, nas diferentes divisdes do municipio ou regido, e

melhorar a salide e o0 meio ambiente do local onde vocé vive
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d. as condicdes, o desempenho e a capacidade na prestacdo dos servicos nas suas dimensdes administrativa, politico-
institucional, legal e juridica, econdmico-financeira, operacional e tecnoldgica.

1. A defini¢do de Objetivos e Metas municipais ou regionais de curto, médio e longo prazo, para a universalizagéo do acesso aos
servicos de saneamento basico no territorio, com integralidade, qualidade e prestados de forma adequada a satide publica, a protecéo do
meio ambiente e a reducéo das desigualdades sociais, contemplando:

a. 0 acesso a agua potavel e a agua em condigoes adequadas para outros usos;
b. solugdes sanitarias e ambientalmente apropriadas tecnologicamente para o esgotamento sanitario;

¢. solucdes sanitarias e ambientalmente apropriadas tecnologicamente para a limpeza urbana e o manejo dos residuos sdlidos
coletados;

d. a disponibilidade de servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas adequados a seguranca da vida, do meio
ambiente e do patriménio, e

e. a melhoria continua do gerenciamento, da prestacdo e da sustentabilidade dos servicos.

MIl. O estabelecimento de mecanismos de gestao apropriados, bem como, programas, projetos e acoes, para 0 cumprimento dos
objetivos e metas, e para assegurar a sustentabilidade da prestagao dos servigos que contemplem:

a. o desenvolvimento institucional para a prestacao dos servicos de qualidade, nos aspectos gerenciais, técnicos e operacionais,
valorizando a eficiéncia, a sustentabilidade socioecondémica e ambiental das acoes, a utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando
a capacidade de pagamento dos usuarios e a gestéo participativa dos servigos;

b. a visdo integrada e a articulacdo dos quatro componentes dos servicos de saneamento basico nos seus aspectos técnico,
institucional, legal e econdmico;

¢. a interface cooperacdo e a integracdo com o0s programas de salde, de habitacdo, meio ambiente e de educacdo ambiental,
de urbanizagdo e regularizacdo fundiaria dos assentamentos precarios, bem como as de melhorias habitacionais e de instalagdes
hidraulicosanitarias;

d. a integracdo com a gestdo eficiente dos recursos naturais, em particular dos recursos hidricos;



e. 0 atendimento da populagdo rural dispersa, inclusive mediante a utilizacdo de solugcbes compativeis com suas caracteristicas
sociais e culturais;

f. a educacdo ambiental e mobilizagdo social como estratégia de acdo permanente, para o fortalecimento da participacéo e
controle social, respeitados as peculiaridades locais e, assegurando-se 0s recursos e condicdes necessarias para sua viabilizagao;

g. a articulag&o com o Plano de Seguranca da Agua, quando implantado no municipio;

h. a defini¢do de pardmetros para a adogao de taxa e tarifa social,

i. a prevencdo de situagdes de risco, emergéncia ou desastre.

IV. AcOes para emergéncias e desastres, contendo:

a. diretrizes para os planos de racionamento e atendimento a aumentos de demanda temporaria;
b. diretrizes para a integracdo com os planos locais de contingéncia, e

c. regras de atendimento e funcionamento operacional para situagdes criticas na prestagéo de servigos, inclusive para a adogao
de mecanismos tarifarios de contingéncia;

V. 0 estabelecimento, no Ambito da Politica, das instancias de participacao e controle social sobre a politica e agcoes e programas
de saneamento basico contemplando:

a. a formulagéo, monitoramento e controle social da politica, acdes e programas através dos conselhos das cidades ou similar,

melhorar a salide e o0 meio ambiente do local onde vocé vive
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b. a definigdo da instancia responsavel pela regulagao ou fiscalizagao.
VI. Os mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica das acdes programadas e revisao do plano, contendo:

a. contetdo minimo, periodicidade, e mecanismos de divulgacdo e acesso dos relatérios contendo os resultados do
monitoramento da implementacéo do plano bem como da integra das informagdes que os fundamentaram;

b. o detalhamento do processo de revisao do plano com a previsdo das etapas preliminares de avaliagao e discussdes publicas
descentralizadas no territorio e tematicas, sobre cada um dos componentes; e da etapa final de analise e opinido dos 6rgaos colegiados
instituidos (conferéncia, conselho, entre outros), e

¢. revisdo periodica em prazo ndo superior a 4 (quatro) anos, anteriormente a elaboragao do Plano Plurianual (PPA).
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Art. 5° Os planos de saneamento bésico deverdo ser compativeis com os planos das bacias hidrograficas em que estiverem
inseridos, com o Plano Diretor Municipal e com os demais planos e politicas piblicas para o desenvolvimento social e econdmico, de
melhoria da qualidade de vida, para as quais o saneamento basico seja fator determinante.

Art.6° 0 plano devera ser orientador da elaboracéo da legislacdo orcamentaria subseqiiente: PPA, Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO) e Lei Orcamentaria Anual (LOA), particularmente, na definicdo dos recursos necessarios das prioridades de investimentos em
saneamento basico.

Art. 7° Quando envolverem servigos regionalizados, os planos de saneamento basico devem ser editados em conformidade com
0 estabelecido no art. 14 da Lei n° 11.445/2007.

Art. 8° 0 plano de saneamento basico devera englobar integralmente o territorio do Municipio.

Art. 9° O Titular do Servigo podera ampliar o contetido do Plano de Saneamento Basico contemplando aspectos relacionados
ao ambiente incluindo objetivos, metas, programas, projetos e acdes para o controle de vetores e agravos do ambiente que tenha
repercussao na salide humana e outros componentes relevantes a realidade local.

Art. 10 Os planos de saneamento basico serdo editados pelos titulares, podendo ser elaborados com base em estudos fornecidos
pelos prestadores de cada servigo.

Art. 11 Incumbe a entidade reguladora e fiscalizadora dos servicos a verificagdo do cumprimento dos planos de saneamento
por parte dos prestadores de servigos, na forma das disposicoes legais, regulamentares e contratuais.

Art. 12 A Unido deve considerar o contetido desta Resolugdo na definicdo de seus programas de investimento a titulo de
condicionantes para o apoio a elaboracao de Planos.

Art. 13 Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicag@o.



